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IBM & Friends NRW
Datenschutzerklarung

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze, insbesondere der EU-Daten-
schutzgrundverordnung (DSGVO), ist:

Uschi Weigelt

IBM & Friends NRW

Am Deich 13

40547 Dusseldorf

E-Mail: Kontakt@IBMandFriendsNRW.de

Web: www.IBMandFriendsNRW.de

Ihre Betroffenenrechte

Unter den angegebenen Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten konnen Sie jeder-

zeit folgende Rechte ausuben:

e Auskunft Uber Ihre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung,

e Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten,

e Loschung lhrer bei uns gespeicherten Daten,

e Einschrankung der Datenverarbeitung, sofern wir Ihre Daten aufgrund gesetzlicher

Pflichten noch nicht 16schen durfen,

Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer Daten bei uns und

o Datenubertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder einen
Vertrag mit uns abgeschlossen haben.

Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, kdnnen Sie diese jederzeit mit Wirkung fur die

Zukunft widerrufen.

Sie konnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an die fur Sie zustandige Aufsichtsbehorde

wenden. lhre zustandige Aufsichtsbehdrde richtet sich nach dem Bundesland lhres Wohn-

sitzes, lhrer Arbeit oder der mutmallichen Verletzung. Eine Liste der Aufsichtsbehorden (far

den nichtoffentlichen Bereich) mit Anschrift finden Sie unter:

https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

Zwecke der Datenverarbeitung durch die verantwortliche
Stelle und Dritte

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur zu den in dieser Datenschutzerklarung
genannten Zwecken. Eine Ubermittlung lhrer personlichen Daten an Dritte zu anderen als
den genannten Zwecken findet nicht statt. Wir geben Ihre personlichen Daten nur an Dritte
weiter, wenn:

Sie Ihre ausdruckliche Einwilligung dazu erteilt haben,

die Verarbeitung zur Abwicklung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist,

die Verarbeitung zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist,

die Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen erforderlich ist und kein Grund zur
Annahme besteht, dass Sie ein Uberwiegendes schutzwuirdiges Interesse an der Nicht-
weitergabe lhrer Daten haben.

Loschung bzw. Sperrung der Daten

Wir halten uns an die Grundsatze der Datenvermeidung und Datensparsamkeit. Wir
speichern lhre personenbezogenen Daten daher nur so lange, wie dies zur Erreichung der
hier genannten Zwecke erforderlich ist oder wie es die vom Gesetzgeber vorgesehenen
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vielfaltigen Speicherfristen vorsehen. Nach Fortfall des jeweiligen Zweckes bzw. Ablauf dieser
Fristen werden die entsprechenden Daten routinemal3ig und entsprechend den gesetzlichen
Vorschriften gesperrt oder geloscht.

Erfassung allgemeiner Informationen beim Besuch unse-

rer Website

Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, werden automatisch mittels eines Cookies Infor-
mationen allgemeiner Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Lodfiles) beinhalten etwa
die Art des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen |hres Internet-
Service-Providers und ahnliches. Hierbei handelt es sich ausschliel3lich um Informationen,
welche keine Ruckschlusse auf Ihre Person zulassen.

Diese Informationen sind technisch notwendig, um von lhnen angeforderte Inhalte von
Webseiten korrekt auszuliefern und fallen bei Nutzung des Internets zwingend an. Sie werden
insbesondere zu folgenden Zwecken verarbeitet:

Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website,
Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website,
Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten basiert auf unserem berechtigten
Interesse aus den vorgenannten Zwecken zur Datenerhebung. Wir verwenden lhre Daten
nicht, um Ruckschlisse auf lhre Person zu ziehen. Empfanger der Daten sind nur die
verantwortliche Stelle und ggf. Auftragsverarbeiter.

Anonyme Informationen dieser Art werden von uns ggfs. statistisch ausgewertet, um unseren
Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu optimieren.

Cookies

Wie viele andere Webseiten verwenden wir auch so genannte ,Cookies®. Cookies sind kleine
Textdateien, die von einem Websiteserver auf lhre Festplatte Ubertragen werden. Hierdurch
erhalten wir automatisch bestimmte Daten wie z. B. IP-Adresse, verwendeter Browser,
Betriebssystem und Ihre Verbindung zum Internet.

Cookies konnen nicht verwendet werden, um Programme zu starten oder Viren auf einen
Computer zu Ubertragen. Anhand der in Cookies enthaltenen Informationen konnen wir lhnen
die Navigation erleichtern und die korrekte Anzeige unserer Webseiten ermaoglichen.

In keinem Fall werden die von uns erfassten Daten an Dritte weitergegeben oder ohne lhre
Einwilligung eine Verknupfung mit personenbezogenen Daten hergestellt.

Naturlich kdnnen Sie unsere Website grundsatzlich auch ohne Cookies betrachten. Internet-
Browser sind regelmallig so eingestellt, dass sie Cookies akzeptieren. Im Allgemeinen
konnen Sie die Verwendung von Cookies jederzeit Uber die Einstellungen lhres Browsers
deaktivieren. Bitte verwenden Sie die Hilfefunktionen lhres Internetbrowsers, um zu erfahren,
wie Sie diese Einstellungen andern konnen. Bitte beachten Sie, dass einzelne Funktionen
unserer Website moglicherweise nicht funktionieren, wenn Sie die Verwendung von Cookies
deaktiviert haben.

Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die
Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics
verwendet sog. ,Cookies®, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die
eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermoglichen. Die durch das Cookie
erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA ubertragen und dort gespeichert.
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Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Website, wird Ihre IP-Adresse von
Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekurzt. Nur
in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA uber-
tragen und dort gekurzt.

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports uber die Websiteaktivitaten zusammen-
zustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegenluber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google
Analytics von |hrem Browser ubermittelte |IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von
Google zusammengefuhrt. Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine ent-
sprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin,
dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website voll-
umfanglich werden nutzen kdnnen. Sie kdnnen daruber hinaus die Erfassung der durch das
Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse)
an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das
unter dem folgenden Link (http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de) verfugbare Brow-
ser-Plugin herunterladen und installieren.

Alternativ und fur mobile Gerate konnen Sie die Erfassung durch Google Analytics verhindern,
indem Sie auf folgenden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, das die zukunftige
Erfassung lhrer Daten beim Besuch dieser Website verhindert: Verbiete Google Analytics,
mich zu verfolgen.

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter:

e https://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw.

e https://www.google.de/intl/de/policies/.
Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser Website Google Analytics um den Code
,=anonymizelp® erweitert wurde, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-
Masking) zu gewahrleisten.

Zwecke der Verarbeitung

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen gegenuber dem Websitebetreiber zu erbringen.

Rechtsgrundlage
Die Rechtsgrundlage fur den Einsatz von Google Analytics ist Ihre Einwilligung gemaf Art. 6
Abs. 1 S.1lit. a DSGVO.

Empfanger / Kategorien von Empfangern
Der Empfanger der erhobenen Daten ist Google.

Ubermittlung in Drittstaaten

Die personenbezogenen Daten werden unter dem EU-US Privacy Shield auf Grundlage des
Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission in die USA Ubermittelt. Das
Zertifikat konnen Sie hier abrufen.

Dauer der Datenspeicherung

Die von uns gesendeten und mit Cookies, Nutzerkennungen (z. B. User-ID) oder Werbe-IDs
verknupften Daten werden nach 14 Monaten automatisch geloscht. Die Loschung von Daten,
deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat.
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Erbringung kostenpflichtiger Leistungen

Zur Erbringung kostenpflichtiger Leistungen werden von uns zusatzliche Daten erfragt, wie
z.B. Zahlungsangaben, um lhre Bestellung ausfuhren zu konnen. Wir speichern diese Daten
in unseren Systemen bis die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen abgelaufen sind.

Veranstaltungsbedingungen
Die Veranstaltungsbedingungen kdnnen unter diesem Link eingesehen werden.

SSL-Verschliusselung

Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Ubertragung zu schiitzen, verwenden wir dem aktuellen
Stand der Technik entsprechende Verschlusselungsverfahren (z. B. SSL) uber HTTPS.

Newsletter

Auf Grundlage lhrer ausdrucklich erteilten Einwilligung Ubersenden wir lhnen regelmafig
unseren Newsletter bzw. vergleichbare Informationen per E-Mail an Ihre angegebene E-Mail-
Adresse.

Fur den Empfang des Newsletters ist die Angabe |Ihrer E-Mail-Adresse ausreichend. Bei der
Anmeldung zum Bezug unseres Newsletters werden die von lhnen angegebenen Daten
ausschlieflich fur diesen Zweck verwendet. Empfanger kdnnen auch uber Umstande per E-
Mail informiert werden, die fur den Dienst oder die Registrierung relevant sind (z.B.
Anderungen des Newsletterangebots oder technischer Gegebenheiten).

FUr eine wirksame Registrierung benoétigen wir eine valide E-Mail-Adresse. Um zu Uberprufen,
dass eine Anmeldung tatsachlich durch den Inhaber einer E-Mail-Adresse erfolgt, setzen wir
das ,Double-opt-in“-Verfahren ein. Hierzu protokollieren wir die Bestellung des Newsletters,
den Versand einer Bestatigungsmail und den Eingang der hiermit angeforderten Antwort.
Weitere Daten werden nicht erhoben. Die Daten werden ausschliel3lich fur den
Newsletterversand verwendet und nicht an Dritte weitergegeben.

Die Einwilligung zur Speicherung lhrer personlichen Daten und ihrer Nutzung fur den
Newsletterversand konnen Sie jederzeit widerrufen. In jedem Newsletter findet sich dazu ein
entsprechender Link. Aulerdem konnen Sie sich jederzeit auch direkt auf dieser Webseite
abmelden oder uns lhren entsprechenden Wunsch Uber die am Ende dieser
Datenschutzhinweise angegebene Kontaktmoglichkeit mitteilen.

Kontaktformular

Treten Sie bzgl. Fragen jeglicher Art per E-Mail oder Kontaktformular mit uns in Kontakt,
erteilen Sie uns zum Zwecke der Kontaktaufnahme Ihre freiwillige Einwilligung. Hierfur ist die
Angabe einer validen E-Mail-Adresse erforderlich. Diese dient der Zuordnung der Anfrage
und der anschlieRenden Beantwortung derselben. Die Angabe weiterer Daten ist optional.
Die von lhnen gemachten Angaben werden zum Zwecke der Bearbeitung der Anfrage sowie
fur mogliche Anschlussfragen gespeichert. Nach Erledigung der von Ihnen gestellten Anfrage
werden personenbezogene Daten automatisch geldscht.

Anmeldeformular

Verwenden Sie unser Anmeldeformular, so erteilen Sie uns zum Zwecke der Anmeldung lhre
freiwillige Einwilligung. Hierfur ist die Angabe valider Kontaktdaten (wie Name, Vorname und
Anschrift) erforderlich. Diese dient der Zuordnung der Anmeldung. Die Angabe weiterer Daten
ist optional. Die von Ihnen gemachten Angaben werden zum Zwecke der Bearbeitung der
Anfrage sowie fur mogliche Anschlussfragen gespeichert. Nach Erledigung der von lhnen
ubermittelten Anmeldung werden personenbezogene Daten automatisch geldscht.
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Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den aktuellen
rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der
Datenschutzerklarung umzusetzen, z.B. bei der Einfuhrung neuer Services. Fur lhren
erneuten Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklarung.

Fragen zum Datenschutz

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail an
Kontakt@IBM&FriendsNRW.de

Die Datenschutzerklarung wurde mit dem Datenschutzerklarungs-Generator der activeMind
AG erstellt.
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